& WashTec Cz

POLITIKA KVALITY

Rodinnd firma WashTec Cz je stabilnim partnerem pro zakazniky, ale také pro své
zaméstnance. Nabizi komplexni a profesionalni sluzby v oblasti poradenstvi, prodeje a
servisu mycich technologii pro osobni i nakladni vozy. Kaidému klientovi je vénovana
maximalni pozornost k dosaieni vzajemnych cilli. Veskeré dodavané technologie maji
pozitivni dopad na zivotni prostredi.

Vrcholové vedeni vzalo pfi stanovovani této Politiky kvality v Gvahu veskeré aspekty, které
ovliviuji Zivot a vykonnost nasi spole¢nosti a pro naplfiovani jejich pozadavkli mame zaveden
systém managementu kvality podle normy ISO 9001. S ohledem na interni i externi aspekty a

zainteresované strany prosazuje vedeni spolec¢nosti nasledujici zésady:

ZAKAZNiICI

e budovat se zakazniky dlouhodobé a vzajemné vyhodné partnerské vztahy

e dodavat objednané mnozstvi vdohodnutém terminu a v poZzadované kvalité

e v pfipadé indikace zakaznikovy nespokojenosti provadét ucinna napravna opatfeni
* plnit ukoly s maximalni snahou o pfesné a véasné dokonceni

» dodriovat hygienickd opatieni jak zakaznik(, tak i nasi organizace

DODAVATELE

e budovat s dodavateli dlouhodobé a vzajemné vyhodné partnerské vztahy
e provadét transparentni vybérova fizeni
* ve vztazich prosazovat stejnou ndrocnost na kvalitu, jakou spolecnost stvrzuje v

obchodné zavaznych dokumentech

ZAMESTNANCI

e podporovat rozvoj zplsobilosti zaméstnanc(i pro dosazeni vysoké urovné kvality
prace

e Uéinnou prevenci pfedchazet Urazim

* plnit veskera organizacni opatfeni

TECHNOLOGIE A INFRASTRUKTURA

e aktivné podporovat zavadéni novych technologii, které budou pfinosem pro

zakazniky i nasi organizaci
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e optimalizovat logistické toky materialG a vyrobki v organizaci

OKOLNi PROSTREDI

e aktivné spolupracovat s kontrolnimi a statnimi organy

e podilet se na sponzorovani vefejné prospésnych aktivit v okruhu plsobnosti
e snizovat rizika poskozeni okolniho Zivotniho prostfedi

e viechny zainteresované strany orientovat na politiku kvality nasi firmy

e ucinné externé komunikovat relevantni informace

Vedeni spolecnosti se v souladu s touto Politikou kvality zavazuje:

« dodriovat vySe uvedené zdsady

e pozorné naslouchat a porozumét pozadavkim nasich zakaznikd

« dodrZovat pravidla a postupy dané systémem managementu kvality

« plnit pozadavky zakont a pravnich predpist

« neustale zlepSovat systém managementu kvality.

« dosahnout a udrZovat takovou urovern v kvalité a cenach, ktera by zajistovala firmé
vyznamné postaveni na vnitinim trhu

Tato Politika kvality se odrdii ve viech nasich ¢innostech, na vsech drovnich Fizeni, viichni

nasi pracovnici ji znaji a podporuji jeji naplnéni podle svych moZnosti. V ndvaznosti na tuto
Politiku vyhlasujeme pribézné konkrétni Cile kvality.

V Praze dne 16. Unora 2023

@ Ujash]e
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